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Аннотация. В статье освещаются проблемные аспекты определения субъектов проведения профессио-

нальнообщественной аккредитации образовательных программ в сфере юридического образования касатель-
но всех уровней – от среднего специального юридического образования до подготовки кадров высшей квали-
фикации в аспирантуре и адъюнктуре. В ходе анализа Перечня организаций, проводящих профессионально
общественную аккредитацию образовательных программ высшего образования и (или) соответствующих до-
полнительных профессиональных программ, применительно к сфере юридического образования были выявле-
ны проблемы определения аккредитующих организаций в отношении всех уровней юридического образова-
ния. В частности, к экспертной деятельности в отношении образовательных программ юридического образо-
вания допускаются организации, имеющие весьма опосредованное отношение к сфере юриспруденции. В свя-
зи с выявленными проблемами формирования субъектного состава аккредитующих организаций обозначены 
меры по преодолению указанных проблем. Вносится предложение о необходимости включения в список до-
кументов, представляемых для формирования Перечня организаций, проводящих профессионально
общественную аккредитацию образовательных программ высшего образования и (или) соответствующих до-
полнительных профессиональных программ, реестра экспертов, обладающих необходимым набором профес-
сиональных качеств, позволяющих в полной мере и квалифицированно проводить профессионально
общественную аккредитацию образовательных программ в рамках юридического образования.  

 

Ключевые слова:  профессиональнообщественная аккредитация, аккредитующие организации, 
юридическое образование, уровни образования  

 

Для цитирования: Азизова В.Т. К вопросу о субъектах проведения профессиональнообщественной ак-
кредитации образовательных программ в сфере юридического образования // Юридический вестник ДГУ. 
2023. Т. 48, № 4 (68). С. 9–13. DOI: 10.21779/222402412023484913 
 
Original article 

 
On the issue of the subjects of professional and public accreditation of educational programs  

in the sphere of legal education 
 

Viktoriya T. Azizova 
Dagestan State University, Makhachkala, Russian Federation 
Vik_aziz@mail.ru; https://orcid.org/0009000430263036 

 
Abstract. The article highlights the problematic aspects of determining the subjects of professional and public 
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education to the training of highly qualified personnel in postgraduate and adjunct studies. During the analysis of the 
List of organizations conducting professional and public accreditation of educational programs of higher education and 
(or) relevant additional professional programs,  in relation to the field of legal education, problems were identified in 
determining the accrediting organizations for all levels of legal education. In particular, organizations that have a very 
indirect relationship to the field of jurisprudence are allowed to participate in expert activities in relation to educational 
programs of legal education. In connection with the identified problems of the formation of the subject composition of 
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itation of educational programs of higher education and (or) relevant additional professional programs, a register of ex
perts with the necessary set of professional qualities that allow for full and qualified professional and public accredita
tion of educational programs in the framework of legal education. 
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В современных условиях развития россий-

ского образования с учетом вызовов времени од-
ним из эффективных инструментов контроля каче-
ства образования в целом и юридического образо-
вания, в частности, является процедура проведения 
профессиональнообщественной аккредитации. 
Роль данного института возрастает в связи с отка-
зом государства от государственной аккредитации 
и введением процедуры ежегодного аккредитаци-
онного мониторинга в отношении всех учебных 
заведений [6, с. 21]. Актуальность исследования 
данной проблематики также определяется незначи-
тельным количеством исследований проблемных 
аспектов проведения профессионально
общественной аккредитации именно в сфере юри-
дического образования [7, 8, 9, 10]. 

В соответствии с частью 4 статьи 96 Феде-
рального закона «Об образовании в РФ» професси-
ональнообщественная аккредитация представляет 
собой «признание качества и уровня подготовки 
выпускников, освоивших образовательные про-
граммы в конкретной организации, осуществляю-
щей образовательную деятельность, отвечающими 
требованиям профессиональных стандартов, требо-
ваниям рынка труда к специалистам, рабочим  
и служащим соответствующего профиля» [1]. 

Профессиональнообщественная аккредита-
ция проводится в соответствии с федеральным за-
конодательством специально уполномоченными 
субъектами –  аккредитующими организациями,  
в отношении которых Правительство РФ осу-
ществляет формирование и ведение перечня таких 
организаций. По состоянию на 18 сентября 2023 г. 
в Перечень организаций, проводящих профессио-
нальнообщественную аккредитацию образова-
тельных программ высшего образования и (или) 
соответствующих дополнительных профессио-
нальных программ, входят 122 организации [4].  

В ходе исследования заявленной темы был 
проведен анализ данного документа на предмет опре-
деления организаций, в полномочия которых вклю-
чено проведение профессиональнообщественной 
аккредитации по образовательным программам юри-
дического профиля, в том числе 3 специальности 
среднего профессионального образования, 2 направ-
ления бакалавриата, 4 специальности высшего обра-
зования, подготовка кадров высшей квалификации 
(аспирантуру) и 2 направления программы подготов-
ки научнопедагогических кадров в адъюнктуре. 

Одним из проблемных аспектов определения 
субъектов проведения профессионально
общественной аккредитации, на наш взгляд, явля-
ется спорный состав аккредитующих организаций. 
Так, из 122 организаций, включенных в рассматри-
ваемый Перечень, 51 организация заявлена в каче-
стве субъекта проведения профессионально
общественной аккредитации по направлению 
40.03.01 «Юриспруденция», причем значительное 
количество таких субъектов являются региональ-
ными торговопромышленными палатами, которые 

в соответствии со ст. 1 ФЗ «О  торгово
промышленных палатах в Российской Федерации» 
являются «негосударственной некоммерческой ор-
ганизацией, созданной в организационноправовой 
форме союза для представления и защиты закон-
ных интересов своих членов и в целях развития 
предпринимательства, экономической и внешне-
торговой деятельности, реализации иных  целей  
и задач, предусмотренных Законом» [2]. В значи-
тельно меньшем объёме проведение профессио-
нальнообщественной аккредитации возложено на 
региональные общественные организации. 

В отношении направления подготовки 
40.03.02 Обеспечение законности и правопорядка, 
которое появилось относительно недавно на основа-
нии приказа Министерства науки и высшего образо-
вания РФ от 27 июля 2021 г. № 677, утвердившего 
соответствующий ФГОС [3], в рассматриваемом Пе-
речне указаны 4 организации, которые могут высту-
пать в качестве аккредитующих: Межрегиональное 
общественное учреждение по независимой оценке, 
аккредитации и сертификации качества в сфере обра-
зования «АККРЕДАГЕНТСТВО», Союз «Дмитров-
ская муниципальная торговопромышленная пала-
та», частное научноисследовательское учреждение 
«Центр исторического правоведения и государство-
ведения», Некоммерческая организация «Фонд науки 
и образования». 

Не умаляя значения данного вида организа-
ций в реализации поставленными перед ними за-
дач, необходимо определиться с правовыми по-
следствиями проведения указанными аккредитую-
щими органами профессиональнообщественной 
аккредитации. Как представляется, указанный кон-
трольный механизм, реализуемый преимуществен-
но региональными торговопромышленными пала-
тами, необходим для определения качества образо-
вательного процесса и, особенно, востребованности 
выпускников средних специальных и высших 
учебных заведений, выпускающих профессиональ-
ных юристов именно в конкретном регионе. Несо-
мненна ценность проведения профессионально
общественной аккредитации именно региональны-
ми торговопромышленными палатами в определе-
нии уровня и качества трудоустройства выпускни-
ков в регионе, потребности в наличии тех или иных 
специальностей в регионе. С учетом сказанного 
проведение профессиональнообщественной аккре-
дитации на региональном уровне весьма значимо и 
может проводиться региональными торгово
промышленными палатами и региональными об-
щественными организациями. Результаты такой 
аккредитации должны стимулировать власти субъ-
ектов РФ на поддержание необходимых региону 
специальностей и направлений образования. 

Тем не менее, проведение профессионально
общественной аккредитации направлений и специ-
альностей юридического профиля не может быть в 
необходимой мере полным без участия представи-
телей непосредственно  профессионального сооб-
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щества, таких аккредитующих организаций, дея-
тельность которых ограничена небольшим количе-
ством направлений и специальностей, подлежащих 
профессиональнообщественной аккредитации, 
поскольку именно при таком подходе может быть 
обеспечена высококачественная экспертиза образо-
вательных программ не только применительно ре-
гионального аспекта, но и в масштабе всего госу-
дарства. Такими организациями выступают, прежде 
всего, Общероссийская общественная организация 
«Ассоциация юристов России» и Автономная не-
коммерческая организация «Экспертный центр ас-
социации юристов России по оценке качества  
и квалификаций в области юриспруденции». 

Так, по двум специальностям подготовки спе-
циалистов среднего звена – 40.02.01 «Право и органи-
зация социального обеспечения» и 40.02.03 «Право  
и судебное администрирование» профессионально
общественную аккредитацию могут проводить только 
две вышеуказанные организации, а по специальности 
40.02.02 «Правоохранительная деятельность» – поми-
мо двух указанных организаций, еще и Союз «Торго-
вопромышленная палата города Королева».  

В отношении специалитета по юридическим 
специальностям –  40.05.01 «Правовое обеспечение 
национальной безопасности», 40.05.02 «Правоохра-
нительная деятельность», 40.05.03 «Судебная экс-
пертиза» и 40.05.04 «Судебная и прокурорская дея-
тельность» –  в качестве субъектов проведения про-
фессиональнообщественной экспертизы заявлено 30 
организаций, которые условно можно разделить на 
три примерно одинаковые по количеству группы.  

В первую группу входят Торгово
промышленные палаты различных субъектов РФ 
(например, Волгоградской области, Ростовской 
области, Ставропольского края, Чувашской рес-
публики, г. Новочеркасска и др.).  

Вторую группу, примерно треть составляют 
экспертные учреждения, заявляющие полномочия 
по проведению профессиональнообщественной 
экспертизы в отношении 400–650 образовательных 
программ (АНО «Национальный центр профессио-
нальнообщественной аккредитации», «Пермское 
региональное агентство развития квалификаций», 
Межрегионaльная ассоциация независимых экс-
пертов по развитию квалификаций (МАНЭРК), Ас-
социация независимых экспертов по оценке каче-
ства образования и развитию квалификаций (Ассо-
циация независимой экспертизы), ООО «Агентство 
по аккредитации, развитию и оценке квалифика-
ций», ЧОУ ДПО «Центр образовательных иннова-
ций», Ассоциация «Гильдия экспертов в сфере 
профессионального образования»). Данные органи-
зации заявляют подготовленность к осуществле-
нию профессиональнообщественной экспертизы 
практически во всех областях образования, что,  
с одной стороны, свидетельствует о высоком 
уровне экспертной деятельности данных организа-
ций, а с другой – таит опасность недостаточно пол-
ной квалификации по отдельным направлениям  
и специальностям образования. Несомненно, орга-
низациям, желающим пройти процедуру професси-
ональнообщественной аккредитации, при обраще-

нии в данные организации должны быть уверены  
в качестве представляемой услуги. 

Применительно к рассматриваемым юриди-
ческим специальностям наибольший интерес пред-
ставляет третья группа организаций, которая  при 
небольшом количестве аккредитуемых программ 
сосредотачивает основное внимание на качестве 
образовательного процесса с учетом специфики 
юридического образования, формирования практи-
ко ориентированной подготовки юристов в различ-
ных сферах. К таким организациям, помимо выше-
названных ООО «Ассоциация юристов России»  
и АНО «Экспертный центр ассоциации юристов 
России по оценке качества и квалификаций в обла-
сти юриспруденции», можно отнести Общероссий-
скую общественную организацию «Российское 
профессорское собрание», ФКУ «Научно
исследовательский институт Федеральной службы 
исполнения наказаний», частное научно
исследовательское учреждение «Центр историче-
ского правоведения и государствоведения». 

Относительно магистратуры по направлению 
подготовки 40.04.01 Юриспруденция аккредитую-
щими организациями в соответствии с Перечнем 
организаций, проводящих профессионально
общественную аккредитацию образовательных про-
грамм высшего образования и (или) соответствую-
щих дополнительных профессиональных программ, 
могут быть 43 организации, притом характеристика 
субъектов проведения такой экспертизы аналогична 
классификации организаций, в рамках деятельности 
которых может проводиться экспертная деятель-
ность в отношении специалитета. 

Определенную настороженность вызывает 
перечень организаций, в чьи полномочия входит 
проведение профессиональнообщественной аккре-
дитации подготовки научнопедагогических кадров 
в аспирантуре по направлению подготовки кадров 
высшей квалификации 40.06.01 Юриспруденция.  
В вышеуказанном Перечне определены 33 органи-
зации, претендующие на проведение профессио-
нальнообщественной аккредитации в аспирантуре. 
Очевидно, что аспирантура является весьма слож-
ным объектом для проведения профессионально
общественной экспертизы, поскольку это специфи-
ческая форма получения образования, основное 
внимание в которой уделяется преимущественно 
научноисследовательской деятельности. 

В общем списке по проведению профессио-
нальнообщественной экспертизы в юридической 
аспирантуре присутствуют как организации, хорошо 
известные в юридическом экспертном сообществе  
и высоко зарекомендовавшие себя относительно 
именно того уровня образования, так и такие значи-
мые и авторитетные организации, отнесение которых 
к субъектам проведения экспертизы в аспирантуре по 
направлению 40.06.01 Юриспруденция представляет-
ся спорным. Так, например, Союз «Торгово
промышленная палата Волгоградской области», Союз 
«Торговопромышленная палата Ростовской обла-
сти», Союз «Балашихинская торговопромышленная 
палата», Торговопромышленная палата города 
Дзержинска Нижегородской области, Союз «Сева-
стопольская торговопромышленная палата» и иные 
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организации являются, несомненно, признанными 
специалистами в своей сфере деятельности, однако 
представляется спорным, что эксперты данных орга-
низаций могут в достаточной мере обладать компе-
тенциями для проведения профессионально
общественной экспертизы в аспирантуре по направ-
лению 40.06.01 Юриспруденция. 

Еще более спорной представляется ситуация, 
сложившаяся по определению субъектов проведе-
ния профессиональнообщественной экспертизы по 
направлению 40.07.01 Юриспруденция – подготов-
ка кадров высшей квалификации по программам 
подготовки научнопедагогических кадров в адъ-
юнктуре. Адъюнктура представляет собой высшую 
степень подготовки специалистов для военных 
учреждений и правоохранительных органов. В ука-
занном выше Перечне организаций, заявивших  
о возможности участия в проведении профессио-
нальнообщественной экспертизе по данному 
направлению указано десять  организаций, среди 
которых Национальная Ассоциация телекоммуни-
кационных компаний –  региональное отраслевое 
объединение работодателей «Регулирование каче-
ства инфокоммуникаций», Общероссийское меж-
отраслевое объединение работодателей –  Союз 
строителей объектов связи и информационных тех-
нологий «СтройСвязьТелеком», Ивановская регио-
нальная общественная организация: Центр военно
спортивной подготовки «Светлояр» и иные органи-
зации. Эти же организации являются тремя из ше-
сти, которые могут стать аккредитующими органи-
зациями для проведения профессионально
общественной экспертизы по направлению 40.07.02 
Правовое обеспечение национальной безопасности 
– подготовка кадров высшей квалификации по про-
граммам подготовки научнопедагогических кад-

ров в адъюнктуре. Адъюнктура является весьма 
специфической формой образования и, как пред-
ставляется, далеко не все даже специализирован-
ные организации могут быть допущены к осу-
ществлению профессиональнообщественной ак-
кредитации образовательных программ, готовящих 
кадры высшей квалификации для военных учре-
ждений и правоохранительных органов. 

Проведенный анализ Перечня организаций, 
проводящих профессиональнообщественную аккре-
дитацию образовательных программ высшего образо-
вания и (или) соответствующих дополнительных про-
фессиональных программ в сфере юридического обра-
зования, позволил сделать выводы относительно не  
в полной мере корректного допуска отдельных органи-
заций к проведению профессиональнообщественной 
аккредитации. Данный Перечень в пределах своих 
полномочий формируется сегодня Министерством 
науки и высшего образования РФ и Министерством 
просвещения РФ, при этом для включения в число ак-
кредитующих организаций необходимо представление 
минимального набора документов, в частности, 
наименования, местонахождения, контактных данных, 
официального сайта аккредитующей организации,  
а также перечня образовательных программ (с указа-
нием профессий, специальностей и направлений под-
готовки, наименований дополнительных профессио-
нальных программ), аккредитуемых аккредитующей 
организацией. Представляется необходимым включить 
в данный список составление реестра экспертов, обла-
дающих необходимым набором профессиональных 
качеств, позволяющих в полной мере и квалифициро-
ванно проводить профессиональнообщественную 
аккредитацию образовательных программ в рамках 
юридического образования. 
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Аннотация. Объектом исследования является профессиональная подготовка медиаторов в совре-
менной Германии. Предметом исследования служат актуальные проблемы подготовки и профессиональ-
ного становления медиаторов. С использованием общенаучных методов рассмотрены требования немец-
кого законодательства к профессиональной подготовке медиаторов. В ходе исследования отмечены ос-
новные принципы профессиональной подготовки, предлагаемые немецким законодательством о медиа-
ции. Критический анализ исследования позволил выявить основные профессиональные и личностные ха-
рактеристики современного немецкого медиатора. Новизна исследования заключается в проведение авто-
рами сравнительных сопоставлений требований к профессиональной подготовке медиаторов на современ-
ном этапе развития рынка медиации в Германии. Авторами указана необходимость разработки професси-
ональной подготовки медиаторов в Российской Федерации и их обязательное законодательное закрепле-
ние. Сделаны выводы о том, что наилучших результатов достигают специалисты, прошедшие полный 
курс обучения и, как правило, с наличием нескольких базовых образований.   
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Abstract. The object of the research is the professional training of mediators in modern Germany. The sub

ject of the research is the actual problems of training and professional development of mediators. Using general 
scientific methods, the requirements of German legislation for the professional training of mediators are consid
ered. The study noted  the basic principles of professional  training offered by German mediation  law. A critical 
analysis of the study made it possible to identify the main professional and personal characteristics of a modern 
German mediator. The novelty of the study lies in the author's comparative comparison of the requirements for the 
professional training of mediators at the present stage of development of the mediation market in Germany. The 
authors indicated the need to develop professional training for mediators in the Russian Federation and their man
datory legislative consolidation. It is concluded that the best results are achieved by specialists who have complet
ed a full course of study and, as a rule, with several basic educations. 

 

Keywords: German mediator, professional training, mediation legislation 
 

For citation: Kudryavtsev A.V., Eyvazov R.A., Eyvazov A.Sh., Kosaeva S.R. Analysis of professional training 
of mediators in modern Germany. Yuridicheskii vestnik DGU = Law Herald of DSU, 2023, vol. 48, no. 4 (68),  
pp. 14–22. DOI: 10.21779/2224024120234841422 (In Russ.). 

po
dp

isk
a.

po
ch

ta
.ru

https://orcid.org/0000-0001-7841-6311
https://orcid.org/0000-0001-7841-6311
mailto:aeywazov@mail.ru


А.В. КУДРЯВЦЕВ, Р.А. ЭЙВАЗОВ, А.Ш. ЭЙВАЗОВ, С.Р. КОСАЕВА 

  15 

 
Очевидно, что эффективность деятельности 

медиатора в значительной степени предопределена 

уровнем его профессиональной подготовки. С этой 

точки зрения, профессиональная подготовка меди-

аторов в современной Германии представляет для 

нас интерес, обусловленный тем, что российская 

правовая система входит в романогерманскую 
правовую семью. 

Решающее значение в развитии медиации на 

территории современной Германии сыграла необ-

ходимость наличия альтернативных способов раз-

решения конфликтов в арбитражных судах, кото-

рые бы выступали полной противоположностью 

классической конвенциальной правовой системе. 

Необходимо заметить, что немецкая медиация не 

является заменой законодательных норм и верхо-

венства права, но является действующим инстру-

ментом разрешения конфликтов между сторонами, 

с соблюдением и обеспечением всех норм правопо-

рядка. Медиация в современной Германии —  это 
давно испытанная модель. Современная медиация, 

как процесс внесудебного разрешения конфликтов 

[1], используется во многих областях. В Германии 

медиаторы широко используются как посредники  
в уголовном (посредничество между преступником 

и жертвой), гражданском (посредничество в вопро-

сах возмещения ущерба), семейном праве (как пра-

вило, вопросы опеки и алиментное обязательство). 

Медиаторы, как беспристрастные арбитры, могут 

способствовать мирному решению супружеских  
и семейных конфликтов. 

В зависимости от вида медиации существуют 

определенные требования к профессиональной 

подготовке специалистов, структуре и технологии 

выполнения планирования и непосредственных 

процессов деятельности. Так, среди методов меди-

ации можно выделить следующие: 
1. Ориентированность на решение и результат. 
2. Ориентированность на процесс. 
3. Ориентированность на процесс или  

потребность. 
Условиями успешной посреднической дея-

тельности современного немецкого медиатора яв-

ляются добровольность сторон и заявление об обя-

зательности результатов процесса (устный или 

письменный договор). В этой связи успешное про-

ведение всех процедур возможно только при нали-

чии у современного медиатора навыков ведения 

переговоров (навык общения, готовность к ком-

промиссам, реализм в оценке действий и возмож-

ностей) и полного понимания ролей (постановка 

целей, индивидуальных задач, понимание различий 

между различными способами производства). 
В периодической печати и Интернете немец-

кого медиатора в Германии легко найти по аббре-

виатуре – VANK  (от образующих слов Verschwie
genheit  –  конфиденциальность, Allparteilichkeit  – 
беспристрастность, Neutralität  –  нейтральность, 

Keine  Rechtsberatung  –  отсутствие юридических 

консультаций. В среде немецких медиаторов суще-
ствует правило четырех «М», которое гласит 

«Mediatoren müssen Menschen mögen» («Медиатор 

должен нравиться людям»). Успех деятельности 

медиатора имеет прямую зависимость от соответ-

ствия медиатора требованию данного правила. 
Прежде чем вести разговор о способах полу-

чения профессии медиатора необходимо уделить 

внимание общей системе образования в Германии, 

существующей на сегодняшний день. Система об-

разования в современной Германии находится под 

контролем государства. Несмотря на это государ-
ственная монополия на обучение отсутствует  
и в системе очень широкое распространение имеют 

частные поставщики образовательных услуг. Вся 

образовательная система Германии состоит из пяти 

уровней:  
1)  Grundschule  –  начальный уровень 

(начальная школа с 14 классы); 
2)  Sekundarstufe  I – средний уровень I  (про-

межуточный уровень с 5 по 10 классы);  
3)  Sekundarstufe  II  –  средний уровень II 

(гимназия с 11 по 13 классы или BBS  (Berufsbil
deneSchule) профессионально техническое училище 
со сроком обучения до 3,5 лет);  

4)  Tertiärer Bereich –  третичный вровень 
(колледж, институт или университет) 

5)  Quartärer Bereich (Weiterbildung) – четвер-
тичный уровень (дополнительное образование) [7]. 

Один из основных принципов немецкого об-

разования заключается в том, что невозможно пе-

рейти на следующий уровень обучения без успеш-

ного окончания предыдущего. Для каждого из 

уровней образования существует официальный пе-

речень соответствующих профессий. Несмотря на 

то, что система образования в Германии прозрач-

ная и в общем соответствует основным междуна-

родным образовательным стандартам, в ней до-

вольно сложная образовательная сеть, связанная  
с большим количеством профессий, ежегодными 

нормами на количество обучающихся и региональ-

ными различиями на территории страны. Каждый 

учебный год на территории Германии Федераль-

ным Агентством по трудоустройству и занятости 

населения осуществляется выпуск сборника «Beruf 
Aktuel», позволяющий выпускнику среднего уров-
ня ознакомиться с перечнем профессий, предло-

женных для обучения в текущем году, требованиям 

к уровню образования претендентов, сроках обуче-

ния, размере денежных вознаграждений в период 

обучения. Для учащихся, успешно закончивших 

полные три уровня образования, агентство по тру-

доустройству выпускает сборник «Studienwahl.de», 
в котором содержится актуальная информация  
о перечне профессий, требованиях к поступающим 

и месте обучения. 
В Германии в настоящее время можно прой-

ти обучение профессии медиатора трех уровней: 

Mediator/CoMediator  mit  Zeugnis  (посредник или 
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сопосредник cо свидетельством), Zertifizierter Me
diator  (сертифицированный медиатор), Media
tor/Mediatorin BM (лицензированный медиатор). 

Информацию о видах медиаторов в Герма-

нии можно представить в виде схемы (рис.1).  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Виды медиаторов в Германии 
 

Основные сведения о подготовке медиаторов 

в современной Германии можно представить в виде 

таблицы.  

 

Таблица 1  
Сведения об уровнях медиаторов в Германии 

Наименование 
показателя 

Уровень подготовки 
Mediator/CoMediator 

mit Zeugnis 
Zertifizierter Mediator  Mediator/Mediatorin BM 

Требования к 
слушателю 

нет  наличие базового образо-
вания 

наличие базового образования 

Место обуче-
ния 

учебное заведение, 
дающее базовое об-
разование по специ-
альности «Конфлик-
тология» 

учебное заведение, обла-
дающее правом подго-
товки сертифицирован-
ных медиаторов 

учебное заведение, обладаю-
щее правом подготовки лицен-
зированных медиаторов 

Учебное время  обучающий модуль 
120 часов по специа-
лизации «Конфлик-
тология» 

обучающий модуль 120 
часов, дополнительный 
модуль «Супервизия», 
обязательное участие в 
процессах и повышение 
квалификации 

обучающий модуль 200 часов, 
три дополнительных модуля в 
соответствии со стандартом 
подготовки лицензированного 
специалиста 

Регламент/ 
правовая осно-
ва 

Закон о медиаторах, 
Регламент учебного 
заведения 

Закон о медиаторах, 
Гражданско
процессуальный кодекс, 
Постановление о подго-
товке и повышении ква-
лификации сертифициро-
ванного медиатора  

Закон о медиаторах, 
Гражданскопроцессуальный 
кодекс, 
Постановление о подготовке и 
повышении квалификации сер-
тифицированного медиатора, 
Стандарт о подготовке лицен-
зированных медиаторов 

Результат обу-
чения 

регистрация не тре-
буется 

регистрация (осуществ-
ление записи в реестр 
торговопромышленной 
палаты)  

регистрация (осуществление 
записи в федеральный реестр 
ассоциации медиаторов) 

подтверждение 
деятельности 

не требуется  требуется, надзор за дея-
тельностью 

требуется, надзор за деятельно-
стью 

место осу-
ществления 
деятельности 

как совместитель-
ство или отдельное 
рабочее место на 
любом предприятии 
или организации, в 
рамках заключённо-
го индивидуального 
трудового договора 

как правило, специалист, 
имеющий бизнесстатус  
индивидуальный пред-
приниматель, само
занятый или фрилансер 

профессиональная деятель-
ность, членство в ассоциации 
медиаторов 

 

Медиатор серти-

фицированный 
Медиатор лицензи-

рованный 

Виды медиаторов в Германии 

Медиатор освиде-

тельствованный 
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Рассмотрим более подробно сведения, пред-
ставленные в таблице. Для обучения медиаторов не 
существует профессиональных требований к по-
ступающим. Тем не менее, как участник курса обу-
чающийся должен иметь возможность разрешать 
конфликты вне суда и делать это беспристрастно. 
Посредником или сопосредником со свидетель-
ством может стать любой слушатель, успешно за-
кончивший специальные курсы по направлению 
«Конфликтология». Так, многие высшие учебные 
заведения практикуют наличие в своих программах 
дополнительных курсов по отдельным направлени-
ям деятельности «узких» специалистов с учетом 
специфики предприятий, например, «Конфликты  
в медицинских учреждениях», «конфликты в тру-
довом коллективе торгового учреждения», «Кон-
фликты в коллективе дошкольного учреждения»  
и т.д. Слушатели, успешно завершившие обучение, 
могут параллельно ранее полученной базовой про-
фессии осуществлять работу посредника или сопо-
средника непосредственно в своем трудовом кол-
лективе. Обязательства и размер вознаграждения 
по выполнению данной работы вносится в индиви-
дуальный трудовой договор, заключаемый  
с работодателем. 

Параграф 6 Закона о медиации [3] определя-
ет сертифицированного медиатора как специалиста 
с подтвержденным профессиональным обучением. 
Это – юридически регулируемый статус, который 
требует завершения обучения и подтверждения 
продолжающегося повышения квалификации [4]. 
Постановление об обучении сертифицированных 
медиаторов определяет требование, необходимое 
для того, чтобы получить этот статус. Закон опи-
сывает, как должно проходить обучение (Параграф 
2 Постановления о подготовке и повышении ква-
лификации сертифицированных медиаторов) и что 
статус сертифицированного медиатора можно по-
лучить только после завершения полного обучения, 
выбор способа оплаты которого осуществляется 
слушателем самостоятельно.  

Для этого на территории Германии суще-
ствует несколько вариантов. Основными из них 
являются частное финансирование и оплата обуче-
ния работодателем. При частном финансировании, 
т.е. оплате за счет средств обучающегося, государ-
ство поддерживает дальнейшее образование из ин-
дивидуальных налоговых льгот. В зависимости от 
личного дохода и профессионального положения 
слушатель курсов может заявить расходы на обу-
чение как расходы, связанные с доходом. Исполь-
зуя статью «Специальные расходы для целей нало-
гообложения» в годовом отчете по расчету подо-
ходного налога, в год, следующий за отчетным,  
в зависимости от размера, уплаченного в отчетном 
году подоходного налога, производится полный 
или частичный возврат средств, затраченных на 
обучение.  

Многие компании в современной Германии 
поддерживают дальнейшее обучение своих сотруд-
ников, предоставляя им отпуск или финансовую 
поддержку. Будущие медиаторы в рамках заклю-

ченных индивидуальных трудовых договоров име-
ют возможность интегрировать свою квалификаци-
онную цель в рамках осуществления концепции 
личного развития персонала предприятия [5]. Кро-
ме основных двух способов оплаты, можно исполь-
зовать различные программы межгосударственного 
финансирования: BAFÖG (нем. – федеральный за-
кон о содействии образованию), образовательный 
бонус, образовательный кредит, стипендии, обра-
зование за счет армии. Приезжающие в Германию 
мигранты, беженцы или переселенцы имеют воз-
можность получить финансирование за счет феде-
рального агентства по трудоустройству. Для полу-
чения ваучера на обучение необходимо пройти 
процедуру подтверждения полученного ранее обра-
зования в зависимости от страны (проверка образо-
вания, проверка качества, проверка повышения 
квалификации). 

Стоимость обучения напрямую зависит от 
выбранной специализации.  Обучение включает 
освоение теоретического курса продолжительно-
стью 120 часов, выполнение упражнений, решение 
ситуационных задач. После завершения теоретиче-
ского курса слушатель получает удостоверение  
о прохождении теоретического обучения по вы-
бранному направлению в медиации (деловое по-
средничество, посредничество в строительстве, 
семейное и наследственное посредничество, по-
средничество в публичной сфере и т.д.). Для полу-
чения сертификата независимого медиатора необ-
ходимо дополнительно пройти обучение на двух 
модулях по специализации «Деловое посредниче-
ство» и «Надзор». Данные модули преподаются 
отдельно в университетах г. Висмар и г. Кельн. При 
успешном окончании обучения выпускник получа-
ет университетский сертификат «Бизнес
посредник». Такой статус позволяет ему участво-
вать в посредничестве или сопосредничестве, кото-
рое предполагает работу медиатора под надзором.  

В дальнейшем к деятельности медиатора 
предъявляются требования к повышению квалифи-
кации уже в качестве сертифицированного медиа-
тора [6]. Для этого сертифицированные медиаторы 
проходят регулярные тренировки, которые в обяза-
тельном виде должны быть подтверждены. В тече-
ние 5 лет после завершения обучения необходимо 
пройти не менее 40 часов повышения квалифика-
ции (подтверждением является сертификат учебно-
го заведения). Согласно «Постановлению об обу-
чении сертифицированных медиаторов» 
(ZMediatAusbV) медиатор должен принять участие, 
по крайней мере, в одном индивидуальном наблю-
дении за процессом медиации, осуществляемом им 
самим или совместно в качестве участника допол-
нительного модуля «Супервизия», чтобы иметь 
возможность использовать обозначение «Сертифи-
цированный медиатор».  

Дополнительный модуль «Супервизия» дает 
возможность медиатору на модуле университетско-
го контроля подвергнуть углубленной обработке  
с использованием средств медиации свои соб-
ственные дела или дела сопосредничества, которые 
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уже возбуждены или находятся в стадии рассмот-
рения. Даты проведения модулей контроля универ-
ситеты Висмара и Кельна устанавливают самостоя-
тельно и включают их в годовой календарь  
обучения. 

Надзор за работой сертифицированного ме-
диатора осуществляется двумя способами: само-
стоятельно и при помощи междисциплинарной 
профессиональной ассоциации медиаторов 
(Bundesverband Mediation e.V., далее – БM) [9]. БМ 
была основана в мае 1992 года и является одной из 
первых ассоциаций посредничества в Германии. 
Основатели ассоциации являются одними из пио-
неров медиации в Германии. Сегодня БM пред-
ставляет собой междисциплинарную профессио-
нальную ассоциацию посредничества, действую-
щую по всей Германии, основной целью которой 
является распространение и дальнейшее развитие 
понимания конфликтов.  

Сертифицированный бизнесмедиатор вклю-
чается в реестр торговопромышленной палаты 
(Industrieund Handelskammern, далее –  IHK). Ли-
цензированный медиатор включается в федераль-
ный реестр БМ. Правовой основой исключения из 
реестра является Закон о медиации. Причины и об-
стоятельства, препятствующие посредничеству,  

изложены в параграфе 3 закона (ограничения на 
деятельность и требования о раскрытии  
информации). 

С  2007 года все сертифицированные медиа-
торы БМ, осуществляющие активную деятель-
ность, соответствующие стандартам и руководству 
по обучению имеют возможность получить в БМ 
профессиональную лицензию и, таким образом, 
получить право носить защищенное обозначение  
и печать «Mediatorin BM / Mediator BM». 

Немецкая ассоциация является крупнейшей 
ассоциаций медиаторов в Европе. Ее более 2500 
членов являются посредниками, ассоциациями по-
средников и другими заинтересованными в по-
средничестве, которые активны во всех областях 
посредничества. БМ осуществляет организацию 
деятельности и руководство региональными груп-
пами, созданными по всей Германии. 

Работа ассоциации (организационная работа, 
техническое обсуждение и обмен информацией) 
организована благодаря безупречной работе весьма 
скромной команды специалистов и успешно вы-
бранной организационной структуре.  

Представим организационную структуру 
управления БМ в виде блоксхемы (рис. 2). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Организационная структура БМ 
 

Рассмотрим немного подробнее организаци-
онную структуру ассоциации. Совет директоров 
ассоциации в соответствии с Уставом ассоциации 
состоит от трех до девяти членов (в настоящий мо-
мент пять), в число которых входит два председа-
теля, каждый из которых имеет право единолично-
го представительства. В соответствии с п. 7.4 Уста-
ва ассоциации совет директоров избирается общим 
собранием сроком на два года [12]. 

Численность администрации –  девять чело-
век. Работой специалистов руководит управлявший 
директор. В число специалистов администрации 
входят: референтконсультант (обучение и член-
ское обслуживание), специалист по связям с обще-
ственностью, редактор журнала и информацион-
ных бюллетеней, редактор социальных сетей, фи-

нансовый директор, специалист по региональным  
и специализированным группам, специалист по 
кадрам и вебмастер. 

Региональные группы в ассоциации выпол-
няют работу по обмену знаниями и опытом на ме-
стах, для поддержки участников, для информиро-
вания заинтересованных в посредничестве.  
В настоящее время в Германии 30 региональных 
групп. 

Группы специалистов по дальнейшему раз-
витию различных сфер применения медиации вы-
полняют задачи по созданию сетей и дальнейшее 
развитие различных специализированных областей 
медиации. На сегодняшний день на официальном 
сайте БМ представлено 12 групп, в числе которых: 
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−  Профессиональная группа «Посредниче-
ство для людей пожилого возраста» (FG EM); 

−  Профессиональная группа «Семья и парт-
нерство» (FG FuP); 

−  Профессиональная группа «Посредниче-
ство в здравоохранении» (FG MiG); 

−  Экспертная группа «Посредничество  
в межкультурном контексте» (FG MIK); 

−  Экспертная группа «Посредничество  
и церковь» (FG MuK); 

−  Экспертная группа «Помощь в объясне-
нии» (FG KH); 

−  Профессиональная группа «Посредниче-
ство в воспитании и образовании» (FG MEB); 

−  Профессиональная группа «Онлайн
посредничество» (FG OM); 

−  Экспертная группа «Посредничество в ор-
ганизациях, бизнеспосредничество» (FG MiOW); 

−  Экспертная группа «Посредничество  
в спорте» (FG MiS); 

−  Экспертная группа по планированию, 
строительству и защите окружающей среды; 

−  Экспертная группа «Преобразование  
в посредничестве». 

Кроме работы экспертных групп, БМ осу-
ществляет помощь в отдельных областях знаний 
«Компенсация жертвам преступлений» и «Посред-
ничество и политика». Для осуществления данной 
деятельности используется электронная почта  
ассоциации.  

Рабочие группы, созданные в ассоциации, 
выполняют текущую деятельность по обработке 
межведомственных постоянных задач. На момент 
написания статьи существует три рабочие группы: 

−  Рабочая группа «Молодежь на БМ» (AG 
Junge Erwachsene im BM). Группа занимается поис-
ком и привлечением в ассоциацию молодежи, ис-
пользуя в своей работе такой инструмент как 
«Наставничество». 

−  Аттестационная комиссия по признанию 
(ANERKENNUNGSKOMMISSION). Данная группа 
занимается вопросами образовательного обучения и 
дальнейшего лицензирования будущих медиаторов. 

−  Рабочая группа «Отражение стандар-
тов» (AG STANDARDSREFLEXION). Группа за-
нимается подготовкой, разработкой, принятием и 
внедрением стандартов ассоциации. 

Дополнительно в ассоциации работают 
группы проектов, созданные для обработки огра-
ниченных по времени задач.  

Ассоциация федеральных медиаторов Гер-
мании имеет свой Устав. Устав ассоциации был 
утверждён общим собранием акционеров 26 сен-
тября 2004 года. Позднее в него вносились измене-
ния 25.09.2005 г., 20.09.2014 г., 20.09.2015 г., 
22.09.2019 г. Последние изменения в устав ассоциа-
ции были внесены 11 сентября 2021 г. Устав относи-
тельно небольшой и включает всего лишь 14 пунк-
тов. Основной целью ассоциации является содей-
ствие ненасильственному урегулированию кон-
фликтов, в частности посредничеству, и обучение 

медиаторов. Цель Устава реализуется посредством 
разработки концепции, распространения информа-
ции и поддержки в посреднических процессах  
и конфликтах. Ассоциация служит народному про-
свещению, а также пропаганде интернационального 
отношения, толерантности во всех сферах жизни, 
культуре и международному взаимопониманию [12]. 

В соответствии с п. 2.3 Устава ассоциация 
бескорыстно активна: она не преследует в первую 
очередь собственных экономических целей. Сред-
ства ассоциации могут использоваться только  
в уставных целях. Ее члены не получают никаких 
грантов из фондов и клубов. Ни одно лицо не мо-
жет получать выгоду от расходов, чуждых цели 
ассоциации, или от непропорционально высокого 
вознаграждения. 

В соответствии с п. 3 Устава ассоциации раз-
личается четыре вида членства в организации: ба-
зовое членство, профессиональное членство, вспо-
могательное членство и специальное членство. 
Независимо от вида членства все члены ассоциации 
производят оплату членских взносов. Размер взно-
сов утверждается общим собранием ассоциации.  
В случае наличия задолженности по  уплате член-
ских взносов, с члена ассоциации взимается сбор за 
напоминание, размер которого также устанавлива-
ется на общем собрании. В соответствии с п. 3.7 
Устава членство в ассоциации можно приостано-
вить, но не более чем на 5 лет [12]. 

Пункт 4 содержит сведения о прекращении 
членства в ассоциации. Данный пункт содержит 
сведения о прекращении членства в следующих 
случаях: 

−  смерти,  
−  добровольного выхода,  
−  в случае окончания сроков действия ли-

цензии, выданной ассоциацией,  
−  исключение в случае недостойного пове-

дения и причинения вреда ассоциации, 
−  несоблюдения обязательства по внесению 

членских взносов после неудачного письменного 
напоминания (период 4 недели). По умолчанию 
должно быть пропущено не менее двух ежегодных 
взносов. Каждый претендент на исключение имеет 
право подать возражение (апелляцию), которое 
имеет приостанавливающее действие до принятия 
окончательного решения Совета старейшин, со-
зданного для этих целей. 

Пункт 6 Устава ассоциации содержит сведе-
ния о высшем органе принятия решений –  общем 
собрании членов. Члены ассоциации собираются не 
реже одного раза в год на общее собрание, на кото-
рое они должны быть приглашены за четыре недели 
в письменной форме или по электронной почте  
с указанием предлагаемой повестки дня. Собрание 
может осуществляться в следующих формах: очное 
собрание, виртуальное собрание, гибридное собра-
ние. К компетенции общего собрания относятся во-
просы по: избиранию двух кассовых аудиторов  
и одного заместителя кассового аудитора или заме-
стителя финансового аудитора сроком на один год; 
принятию решений о порядке и прекращения член-
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ства; внесению изменений в устав и правил  
ассоциации.  

Уставом ассоциации определено, что руко-
водство, совет директоров и менеджеры ассоциа-
ции осуществляют свою деятельность в соответ-
ствии с заключенными индивидуальными трудо-
выми договорами и подчиняются директивам ис-
полнительного совета. Деятельность региональных 
групп и групп специалистов регулируются отдель-
ными регламентами. 

Пунктом 13 Устава предусмотрена возмож-
ность ликвидации. Ассоциация может быть распу-
щена только по решению ¾ голосов членов, при-
сутствующих на общем собрании ассоциации. 

Все изменения, внесенные в Устав ассоциа-
ции, должны быть утверждены учредительным со-
бранием и вступают в силу с момента внесения  
в общий реестр ассоциации [1]. 

В 2022 году Ассоциация медиаторов Герма-
нии отметила свое 25летие. С каждым годом коли-
чество ее членов только увеличивается. А стандар-
ты обучения изменяются, и программы подготовки 
лицензированных медиаторов становятся разнооб-
разней и интересней. 

С точки зрения стандарта подготовки лицен-
зированных медиаторов, существующий на сего-
дняшний день, стандарт ассоциации БМ определяет 
понятие «медиация» (посредничество) как «метод 
конструктивной обработки конфликтов. Посредни-
ки, как будущие медиаторы, через собственные 
внутренние отношения, посредством методов об-
щения и вмешательства, выступают мостом между 
людьми, вовлеченными в конфликт, тем самым 
поддерживают их, берут на себя ответственность за 
возникшие конфликты и добровольно решают их 
ненасильственным путем» [8]. 

Обязательным условием получения феде-
ральной лицензии является признание претенден-
том на звание Mediatorin BM / Mediator BM крите-
риев качества и этической самооценки 
Bundesverband MEDIATION eV для медиаторов. 
Обучение лицензированного медиатора предпола-
гает успешную сдачу экзамена после прохождения 
теоретического курса в 200 учебных часов по вы-
бранной специальности (включая семинары, супер-
визию, интервизию). Также необходимо докумен-
тальное подтверждение не менее пяти реальных 
медиаций и активное участие в сети медиаторов 
(обмен опытом, повышение квалификации, интер-
визия, нетворкинг). Так, одно из ведущих лицензи-
рованных учебных заведений – Академия Адрибо 
(Adribo Akademy) предлагает в 2023 году програм-
му по обучению и повышению квалификации ме-
диаторов [11]. 

Обучающимся предлагается достаточно ши-
рокий спектр вариантов обучения. При необходи-
мости программа обучения согласовывается  
с учебным заведением. Очное обучение осуществ-
ляется в мобильных группах не более 15 человек. 

Стандарт обучения лицензированного меди-
атора гласит: «Медиатор становится успешным как 
в микро, так и в мезо и макросоциальной сфере. 

Применяется: например, в случаях раздельного 
проживания и развода людей, в семьях, в области 
компенсации жертвеправонарушителю, в сосед-
стве, школе, спорте, молодежной и социальной ра-
боте, церкви, в области окружающей среды и др. 
Это могут быть общественные места, отношения 
внутри и между администрациями, внутри и между 
учреждениями и на уровне коммерческих предпри-
ятий, на конкретных рабочих местах, в межкуль-
турном контексте и, что не менее важно, в между-
народных и политических конфликтах» [8]. 

Лицензия «Mediator/in BM» предоставляется 
на ограниченный период в пять лет. Срок исчисле-
ния начинается после соответствующей даты (чис-
ла, месяца, года) первоначального выпуска. В слу-
чае продления лицензии за девять месяцев до окон-
чания пятилетнего периода подается заявка  
в Управление процесса лицензирования BM. Во 
избежание пробела в лицензии обращающегося 
медиатора Комитет по признанию принимает ре-
шение о продлении заблаговременно. 

Медиатор БМ обладает наиболее расширен-
ными возможностями. Внесение лицензированного 
медиатора в федеральный реестр медиаторов, поз-
воляет медиатору получить доступ к федеральной 
базе потребителей услуг, включая потребителей из 
Австрии и Швейцарии, а также в режиме онлайн 
находить предложения о сотрудничестве и приеме 
на работу в различные международные ассоциации 
и центры.  

Каждые два года БМ организует общенацио-
нальный конгресс и ежегодно устраивает различные 
специализированные конференции, а также одно 
общее собрание в год. Под эгидой БМ с 2004 года 
осуществляется выпуск специализированного жур-
нала «Спектр Медиации» [10], который выходит 
четыре раза в год. Журнал охватывает все области 
применения посредничества, от делового посредни-
чества до исследования мира и конфликтов. Участие 
и продвижение дискуссии на темы квалификации, 
качества, стандартов и практики посредничества 
являются одними из основных задач журнала. 

Несмотря на то, что требования к обучению 
медиаторов и содержание курса обучения строго 
регламентировано законом, в Германии активная 
работа проводится и для популяризации посредни-
чества среди населения. Большое внимание в част-
ном бизнесе за последние годы уделяется необходи-
мости наличия собственных специалистов по реше-
нию конфликтных ситуаций. Уже несколько лет на 
территории Германии в школах используется особая 
форма посредничества, так называемая – посредник 
по разрешению споров. Ученики берут на себя роль 
посредника и улаживают конфликты, возникающие 
в школьной среде. С этой целью «посредники в спо-
рах» специально обучаются, координируются и под-
держиваются командой преподавателей. Как  
и в случае классической медиации, добровольность 
является основным принципом. Аналогично учени-
кам медиатором может выступать и социальный пе-
дагог, работающий с детьми и родителями, находя-
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щимися в сложной жизненной ситуации (переезд, 
развод, стихийное бедствие и т.д.). 

За последние годы в Германии большое вни-
мание уделяется возможности мирного решения 
правового спора в форме примирительного слуша-
ния, использование данного метода решения кон-
фликта дает возможность избежать необходимости 
определять победителя и проигравшего. Право 
мирного решения правового спора закреплено  
в гражданскопроцессуальном кодексе [2]. Для 
проведения таких процессов назначается судья по 
примирению, который в большинстве случаев име-
ет статус сертифицированного медиатора и исполь-
зует медиацию в качестве основного инструмента 
для разрешения конфликта.  

Анализ исторического развития подготовки 
медиаторов в Германии позволил сделать вывод о 
том, что до 1 августа 2013 г. посредником могло вы-
ступать любое лицо. С принятием в 2013 году нового 
закона статус «Посредник» строго регламентирован 
и зарезервирован за внесудебными или связанными с 
судом лицами (адвокаты, юристы, нотариусы). Но, 
несмотря на это, заказчики/стороны, заинтересован-
ные в помощи профессионального медиатора, исходя 
из своих потребностей, должны иметь возможность 
получить услугу, соответствующую определенным 
качественным стандартам. 

В современной Германии при выборе такой 
профессии, как медиатор, претенденту на это зва-
ние придется обратить внимание на ряд существу-
ющих нюансов профессии и ответить на ряд вопро-
сов, среди которых основным будет определение 

статуса или вида медиации и по необходимости 
отрасли, в которой медиатор планирует осуществ-
лять свою деятельность. Учитывая многоуровне-
вую систему образования, существующую в совре-
менной Германии, соискателю на звание медиатора 
уже на стадии обучения в средней школе необхо-
димо позаботиться о наилучших выпускных пока-
зателях и оценках.  

Ввиду того, что одной из основных целей ра-
боты, довольно сложного и длительного механизма 
обучения современного медиатора в Германии явля-
ется необходимость получения качественного про-
фессионального образования, в современной Герма-
нии существует многоуровневая подготовка специа-
листов в области медиации и действует довольно 
сложный механизм надзора за их деятельностью.  

В завершение статьи хотелось бы отметить, 
что существующий механизм профессиональной 
подготовки медиаторов в современной Германии 
работает уже достаточно длительный период и до-
казал свою работоспособность. В результате чего 
можно сделать вывод о том, что наилучших ре-
зультатов в профессиональной деятельности в со-
временной Германии, достигают специалисты
медиаторы, прошедшие полный курс обучения, как 
правило, с наличием нескольких базовых образова-
ний. Представленные в статье сведения позволяют 
сказать о необходимости разработки системы про-
фессиональной подготовки медиаторов в Россий-
ской Федерации и их обязательного законодатель-
ного закрепления. 
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